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1. Bedienelement

1.1 Ubersicht Bedienelement
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Symbolbild

1. Bedienknopf (driicken und drehen)
2. Display

3. Navigationsleiste

4. Statusleiste

5. Arbeitsbereich
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1.2 Menisteuerung

Bedienobjekte konnen folgende 3 Anzeigezustande haben:

V6

Nicht ausgewahlt: Das Bedienobjekt wird normal, schwarz auf weil3 angezeigt.

(4]

Vorausgewahlt: Um das Bedienobjekt wird ein Rahmen angezeigt.

Ausgewahlt: Das Bedienobjekt wird invertiert, weild auf schwarz angezeigt.

Navigieren in der Navigationsleiste (links, vertikal)

Bedienknopf drehen.
¢ Die Vorauswahl wird mit einem Rahmen um das Symbol angezeigt.
¢ Im Arbeitsbereich wird die entsprechende Seite angezeigt.

Bedienknopf dricken.
e Das Symbol in der Navigationsleiste ist ausgewahlt und wird invertiert dargestelit.
e Das erste, einstellbare Bedienobjekt des Arbeitsbereichs ist vorausgewahlt.

1 = o

Mit dem Zuruckpfeil gelangt man wieder in die Navigationsleiste zuruck.
e Das Symbol in der Navigationsleiste ist wieder vorausgewahlt.

Navigieren in Arbeitsbereich, um Werte einzustellen

Bedienknopf drehen.
¢ Die Vorauswahl wird mit einem Rahmen um das Bedienobjekt angezeigt.

Bedienknopf dricken.
e Das Bedienobjekt ist ausgewahlt und wird invertiert dargestellt.
e Besteht das Bedienobjekt aus mehreren Ebenen (z.B. Zeitschaltprogramm), gelangt
man in die darunter liegende Ebene.

Bedienknopf drehen, Wert einstellen.

Bedienknopf dricken, eingestellten Wert bestatigen.
e Das eingestellte Bedienobjekt ist wieder vorausgewahlt.

O e 0y 0

Weiternavigieren
¢ Zu weiteren Seiten, bei ausgewahltem und invertiert dargestelltem Seitentitel.

Zuruck

Mit "Zurtck" gelangt man eine Ebene hoher innerhalb des Arbeitsbereichs.

Mit Zurtckpfeil gelangt man in die Navigationsleiste zuruck.

/
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Symbolbedeutung in der Navigationsleiste (links, vertikal)

V6

Startseite: Status der Anlage. Zugriff auf den Anlagenschalter (Zonenschalter).

d

Themenseite Temperatur. Zugriff auf Heizen und Kuhlen.

I

Themenseite Trinkwarmwasser. Zugriff auf die Warmwasser-Bereitung.

Infoseiten:
e Meldungen (Fehler, Ereignisse)
¢ Anlagen-Informationen

o

Service-/Einstellungsseiten:
e Einstellungsmoglichkeiten am Gerat und an der Anlage
e Sonderbetriebe bedienen (Wartungsarbeiten)

e Login in Expertensicht

Symbolbedeutung in der Statusleiste (oben, horizontal)

'‘Alarm’: in der Anlage liegt ein Fehler vor

'Wartung/Sonderbetrieb' in der Anlage liegt eine Wartungsmeldung oder eine
Sonderbetriebs-Ruckmeldung vor

i = 1=

'Ereignis’: in der Anlage liegt eine Ereignismeldung vor

'Hand'": eine Verstellung in den Themenseiten wurde auller Kraft gesetzt
(kann in den Themenseiten mit dem Anlagen-/Zonenschalter wieder zurlickgesetzt
werden.)

12:00

Synchronisierte Uhrzeit des angeschlossenen Reglers.

'‘Benutzer': Aktuelle, aktive Benutzerebene auf Zugriffsebene

B e 1: Inbetriebsetzer
e 2: Fachmann
e 3: OEM
E 'Erzeuger': Warmepumpe ist eingeschaltet

Symbolbedeutunqg im Arbeitsbereich

f—

Zuruck navigieren vom Arbeitsbereich in die Navigationsleiste.
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2.

Editiertimeout

Sperrtimeout

Bedientimeout 8

2.

1 Startseite

SIEMENS

Grundbedienung

5 Sekunden Ohne Bestatigung wechselt eine veranderte Einstellung in

den ursprunglichen Zustand zuruck.

1 Minute Bestimmte Anlagenzustande stellen eine Anzeige in den
Vordergrund, z.B. die Sonderbetriebsseite. Der Anwender
kann trotzdem zu beliebigen Seiten navigieren und Werte
einstellen. Nach dieser Zeit ohne Bedieneingriff erscheint
wieder die Vordergrundseite.

Minuten Nach dieser Zeit ohne Bedieneingriff wechselt die Anzeige
automatisch zur Startseite.

Vorlauftemp
& | Ruckauftemp
* Alssentemperatur

Trinkowassertemp 1
I|| Anlage

Symbolbild

35 °C
33°C

16 °C
55 °C

Automatil

d—

Die Bezeichnung des Anlagen-/Zonenschalters ist abhangig von der Wohnzonen-Zuordnung:
- "Anlage", wenn alle Wohnzonen zugeordnet sind.

- "Zonen", wenn 2 von 3 Wohnzonen zugeordnet sind.
- "Zone", wenn 1 von mehreren Wohnzonen zugeordnet ist.

Wenn die Betriebsart manuell verstellt wurde, wird dies mit einem Handsymbol " EW! " neben den

Anlagen /Zonenschalter und in der Statusleiste visualisiert.

Einstellmoglichkeiten:

Automatik

Die Anlage arbeitet im Normalbetrieb

- Aus
Der Energieverbrauch ist auf ein Minimum reduziert. Die Anlage wird auf Schutzbetrieb

gestellt.

/
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2.2 Heizung / Kihlung

V6

SIEMENS
fy | Temperatur Zone 1 > 1
“ BEetriehsart Automatik > 2
Temporar VArmer e
oty ~ 3
Fomfortsollwert ot —
— 4
d1 | Zeitprogramm e )
\ 5
# Symbolbild -

Temporare Temperaturanpassung und Zeitprogramm stehen nur in der Betriebsart » Automatik« zur
Verfugung

Temporare Temperaturanpassung und Zeitprogramm gelten fur Heizen und Kuhlen gemeinsam.
Einzig beim Komfortsollwert wird je nach Betrieb der Heiz- oder Kihlsollwert angezeigt und ist
einstellbar

Punkt1 - Wohnzone

@ Die Wohnzone ist nicht veranderbar, wenn dem Raumbediengerat nur eine WWohnzone zugeordnet
ist bzw. alle zugeordneten Wohnzonen gemeinsam bedient sind.

Um die Wohnzone zu wechseln, gehen Sie wie folgt vor:
1. Drehen Sie den Bedienknopf und wahlen Sie die Wohnzone aus.

2. Drucken Sie den Bedienknopf.

Die Wohnzonen-Einstellung ist ausgewahlt und wird invertiert dargestelit.
3. Drehen Sie den Bedienknopf, um eine andere Wohnzone auszuwahlen.
4. Drucken Sie den Bedienknopf, um die gewahlte Wohnzone zu bestatigen.

Unterhalb des Querstrichs werden nun die Informationen und Einstellungen der gewahlten
Wohnzone dargestelit.

Punkt2 - Betriebsart

Schutzbetrieb: Die Wohnzone bleibt geschitzt (Frostschutz, Warmestauschutz)
Automatik: Die Wohnzone wird gemal} Zeitschaltprogramm betrieben

Automatische Energiesparfunktionen (z.B. Sommer-/Winterbetrieb)
Reduziert: Die Wohnzone wird dauerhaft mit reduziertem Sollwert betrieben
Komfort: Die Wohnzone wird dauerhaft mit Komfortsollwert betrieben

1. Drehen Sie den Bedienknopf, bis die Betriebsart-Einstellung (z.B. Automatik)
vorausgewahlt ist.

/
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2. Drucken Sie den Bedienknopf.

Die Betriebsart-Einstellung ist ausgewahlt und wird invertiert dargestelit.
3. Drehen Sie den Bedienknopf, um eine andere Betriebsart-Einstellung auszuwahlen.
4. Drucken Sie den Bedienknopf, um die gewahlte Einstellung zu bestatigen.

Punkt3 — Temporar anpassen

Temporar 'Warmer' oder ‘Kalter' bietet die Moglichkeit, in besonderen Situationen die Temperatur
temporar anzupassen.

Bei der Auswahl 'Warmer' oder 'Kalter' wird eine temporare Anpassung vorgenommen, danach
arbeitet der Regler wieder mit den Voreinstellungen.

1. Drehen Sie den Bedienknopf, bis die Temporar-Einstellung vorausgewahlt ist.

Dricken Sie den Bedienknopf.

Die Temporar-Einstellung ist ausgewahlt und wird invertiert dargestellit.

Drehen Sie den Bedienknopf nach rechts, um die Wohnzone temporar warmer zu betreiben.
Drehen Sie den Bedienknopf nach links, um die Wohnzone temporar kalter zu betreiben.

5. Drucken Sie den Bedienknopf, um die gewahlte Einstellung zu bestatigen.

W

Punkt4 — Komfortsollwert

1. Drehen Sie den Bedienknopf, bis die Komfortsollwert-Einstellung vorausgewahlt ist.
Dricken Sie den Bedienknopf.
Die Komfortsollwert-Einstellung ist ausgewahlt und wird invertiert dargestellt.
3. Drehen Sie den Bedienknopf und stellen Sie die gewunschte Komforttemperatur ein.
4. Drucken Sie den Bedienknopf, um die gewahlte Einstellung zu bestatigen.

Punktb — Zeitprogramm

Im Zeitschaltprogramm werden Phasen (eine Zeitdauer) definiert, in denen die Wohnzone aktiv
genutzt wird.

In diesen Phasen wird die Wohnzone auf Komfortsollwert geheizt oder gekuhlt.

Phasen einstellen:
1. Drehen Sie den Bedienknopf, bis das Zeitschaltprogramm vorausgewabhlt ist.

2. Drucken Sie den Bedienknopf, um das Zeitschaltprogramm aufzurufen.

Die Anzeige springt in die Wochenubersicht um.

Drehen Sie den Bedienknopf, um das gewunschte Tagesprogramm auszuwahlen.

4. Drucken Sie den Bedienknopf, um das Tagesprogramm aufzurufen.
Die Anzeige springt in die Tagesubersicht um. Die erste einstellbare Phase ist vorausgewahlt.

5. Drehen Sie den Bedienknopf, um die gewunschte Phase aufzurufen.

6. Drucken Sie den Bedienknopf, um die Phase auszuwahlen.
Die ausgewahlte Phase wird invertiert dargestellt. Die Startzeit ist mit einem kleinen vertikalen
Strich markiert.

7. Drehen Sie den Bedienknopf, um die Startzeit der Phase spater (rechts drehen) oder fruher
(links drehen) festzulegen.

d

/




Rockenbavuer

Warmepumpen V6

10.

Dricken Sie den Bedienknopf, um die Einstellung der Startzeit zu bestatigen.

Die Endzeit ist mit einem kleinen vertikalen Strich markiert.

Drehen Sie den Bedienknopf, um die Endzeit der Phase spater (rechts drehen) oder friher
(links drehen) festzulegen.

Dricken Sie den Bedienknopf, um die Einstellung der Endzeit zu bestatigen.

Die Phase ist wieder vorausgewahlt (Rahmen um Phase).

Phasen [bschen

Sie 16schen eine Phase, indem Sie Start- und Endzeit gleich einstellen.

Zwischen Phasen naviqgieren und neue Phasen anlegen

1.
2,

Drehen Sie den Bedienknopf, um zwischen Phasen eines Tages zu wechseln.

Um eine weitere Phase anzulegen, drehen Sie bei der ersten Phase des Tages nach links bis
Phase hinzufugen® angezeigt wird.

Maximal 3 Phasen pro Tag sind moglich.

Taqgesprofile kopieren

1.

2,

Drehen Sie Uber die letzte Phase des Tages weiter nach rechts, um "Kopieren"
vorauszuwahlen.

Dricken Sie den Bedienknopf, um "Kopieren" zu bestatigen.

Die Anzeige springt in die Wochenubersicht um. Der zu kopierende Tag ist vorausgewahlt.
Drehen Sie den Bedienknopf, um den Tag auszuwahlen, der mit dem kopierten
Tagesprogramm Uberschrieben werden soll.

Dricken Sie den Bedienknopf, um den ausgewahlten Tag zu bestatigen.

Das Tagesprogramm wird Uberschrieben.

Wiederholen Sie das Uberschreiben der Tagesprogramme fiir alle gewiinschten Tage.
Beenden Sie die Kopieren-Funktion mit "Erledigt".
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2.3 Trinkwarmwasser

SIEMENS
ﬁ Trnkwarnmwasser
d | Betriebsan Ein — 1
Temporar Nachladen ~
> 2
Nennsollwert ey L
— 3
i | Zeitprogramm —— . '\ 4
& Symbolbild —

Keine Zuordnung des Trinkwasser zu Wohnzonen.
Die Trinkwasser-Einstellungen gelten fur das gesamte Gebaude.

Punkt1 - Betriebsart

Aus: Die Trinkwarmwasser-Bereitung ist ausgeschaltet.
Ein: Die Trinkwarmwasser-Bereitung erfolgt gemafl} Zeitprogramm auf den Nennsollwert.

Um die Betriebsart des Trinkwarmwassers einzustellen, gehen Sie gleich vor wie fur die
Temperatur-Seite beschrieben. (Seite 5, Punkt 2)

Punkt2 - Temporar

Hat sich der Speicher wegen zu hohem Wasserverbrauch entleert, kann er mit ,Nachladen* auf
Nennsollwert aufgeladen werden.

Ist der Speicher geladen, arbeitet der Regler wieder mit den Voreinstellungen.

Erscheint die Anzeige '..." ist bzw. wird die Funktion ausgeschaltet.

Nachladen einstellen

1. Drehen Sie den Bedienknopf, bis die Temporar-Einstellung vorausgewahlt ist.
2. Drucken Sie den Bedienknopf.

Die Temporar-Einstellung ist ausgewahlt und wird invertiert dargestellt.
Drehen Sie den Bedienknopf, um temporar ein Nachladen auszufuhren.

4. Drucken Sie den Bedienknopf, um 'Nachladen' zu bestatigen.

»

/
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Punkt3 - Nennsollwert

VORSICHT: Verbruhungsgefahr
Eine zu hohe Warmwassertemperatur kann zu Verbrihungen fuhren.

A Stellen Sie den Nennsollwert so ein, dass an den Zapfstellen keine Verbruhung
moglich ist!

Empfohlener Nennsollwert: 55 °C

Um den Nennsollwert des Trinkwarmwassers einzustellen, gehen Sie gleich vor wie fur die
Temperatur-Seite ("Komfortsollwert einstellen") beschrieben. (Seite 6, Punkt 4)

Punkt4 - Zeitprogramm

Im Zeitschaltprogramm werden zeitliche Phasen definiert, zu denen Trinkwarmwasser zur
Verfugung stehen soll.

In diesen Phasen erfolgt die Trinkwarmwasser-Bereitung auf Nennsollwert.

Um das Zeitprogramm des Trinkwarmwassers einzustellen, gehen Sie gleich vor wie fur die
Temperatur-Seite beschrieben. (Seite 6, Punkt 5)

V6
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2.4 Informationsseiten

Auf den Infoseiten (i) werden dargestellt:
1. Meldungen (Fehler, Ereignisse, Wartungsmeldungen)
2. Anlagen-Informationen (Zonenabhangig)

2.4.1 Anlageninformationsseiten

Jede Infoseite hat einen Titel. Mit einem Querstrich abgetrennt, werden darunter thematisch
zusammengehorige Informationen dargestellt.

@ Der Umfang der dargestellten Anlagenseiten ist an die tatsachliche Konfiguration der Anlage
angepasst.

Es werden nur Anlagenseiten zugeordneter Zonen dargestelit.

Die Anlagenseiten bieten keine Bedienmoglichkeit, lediglich die Information wird angezeigt.

Jede Anlagenseite hat einen Titel, z.B.: Heizung Zone 1, Kuhlung Zone 1, Aul3entemperatur,
Trinkwasser, Puffer.

SIEMENS

A ||Heizung Jone 1 A || Aussentemperatur

& | Heizbetrieb Komfort 4

= Faumtemperatur 19.0°C = Aussentemperatur 5.OC
Faumsollwert 2207
Vorlauftemperatur 22370

ﬂ Vorlaufsollwert 24.0°C m

o Symbolbild - Symbolbild -

1. Drehen Sie den Bedienknopf, um den Titel einer Infoseite vorauszuwahlen.

Drucken Sie den Bedienknopf.

Der Titel der Infoseite ist ausgewahlt und wird invertiert dargestelit.

Drehen Sie den Bedienknopf so lange nach rechts, bis die erste Anlagenseite erscheint.
Drehen Sie den Bedienknopf weiter, um zu weiteren Anlagenseiten zu navigieren.
Dricken Sie den Bedienknopf, um den Titel einer Anlagenseite wieder vorauszuwahlen.
Verlassen Sie die Infoseiten mit dem Zuruckpfeil.

o g ko

10
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2.4.2 Fehlermeldungen

@ Fehlermeldungen werden nur dargestellt, wenn aktuell Meldungen anstehen.

Es wird unterschieden zwischen:

Nicht-interaktive Fehler
Interaktive Fehler

Nicht-interaktive Fehler

I
®

Fehler

100 Aussenfihler

Symbolbild -

Anstehende Fehler werden in der Statusleiste mit einem Alarm-Symbol () signalisiert:

Die Anzeige einer Fehlermeldung mit hoher Prioritat (Reglerabhangig) wird in den
Vordergrund gestellt. Bedieneingriffe kdnnen hier vorgenommen werden.

Es werden maximal 2 Infoseiten mit Fehlern angezeigt: Der Titel der Infoseite eines Fehlers
lautet demgemald "Fehler" oder "Fehler 2".

Fehlermeldungen haben folgenden Aufbau: "Fehlernummer: Fehlertext".

Nicht-interaktive Fehler verschwinden automatisch aus der Anzeige, wenn die Fehlerursache
beseitigt ist.

11
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Interaktive Fehler
Um einen interaktiven Fehler zurickzusetzen, gehen Sie wie folgt vor:
1. Drehen Sie den Bedienknopf, um "Rucksetzen" vorauszuwahlen.

ﬁ Fehler

& | 225 Niederdruck
Gerdteadresse 00,0z

[ Ricksetzen | Symbolbild ~ *=

2. Drucken Sie den Bedienknopf.
Der Text wechselt zu "Bestatigen" und wird invertiert dargestellt.

ﬁ Fehler

d | 225 Niederdruck
z, Gerdteadresse oo, oz

Bestitigen

Symbolbild €™

3. Drucken Sie den Bedienknopf, um das Rucksetzen im Regler anzustolden.
4. |Ist der Fehler zuruckgesetzt, wird die Seite automatisch verlassen.

Erzielt diese Fehlerbehebung keinen Erfolg, so ist Kontakt mit der Firma Rockenbauer unter der
Nummer 02952/20250-0 aufzunehmen. Unsere Mitarbeiter sind gerne bereit Innen zu helfen.

12
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Fehlercode

Bezeichnung

Wasserdruck zu niedrig

Der Soledruck im System ist zu gering

Bitte kontaktieren Sie lhren
Installateur

Wasserdruck zu hoch

Der Soledruck im System ist zu hoch

Bitte kontaktieren Sie lhren
Installateur

Wasserdruck 3 zu
niedrig

Der Heizungsdruck im System ist zu
gering

Fullen Sie mittels eines
Fullschlauches den
Heizungsdruck auf 2,0 bar
nach. Sollte der Druck erneut
fallen, kontaktieren Sie bitte
Ihren Installateur

Wasserdruck 3 zu hoch

Der Heizungsdruck im System ist zu
hoch

Lassen Sie mittels eines
Fullschlauches den
Heizungsdruck auf 2,0 bar ab.

222: HD bei WP-Betrieb

Hochdruck der Warmepumpe;
maogliche Fehler sind:

- UWP-Kondensator defekt

- Kugelhahn abgesperrt

Bitte kontaktieren Sie lhren
Installateur

225: Niederdruck

Niederdruck der Warmepumpe;
maogliche Fehler sind:

- UWP-Verdampfer defekt

- Kugelhahn abgesperrt

- Magnetventil defekt

- Einspritzventil defekt

- Kaltekreis undicht

Bitte kontaktieren Sie lhren
Installateur

355: Drehstrom
asymmetrisch

Der Anschluss von 400V ist kein
rechtes Drehfeld oder es ist kein
Strom vorhanden;

maogliche Fehler sind:

- Drehrichtung falsch (Rechtsdrehfeld)
- Absicherung 400V

Bitte Uberprifen Sie die
Stromzuleitung der Anlage;
Bitte Uberprufen Sie, ob die
Absicherung im Zahlerkasten
eingeschaltet ist;

Bitte kontaktieren Sie lhren
Installateur

13



Rockenbavuer

Warmepumpen V6

2.5 Service- / Einstellungsseiten

Auf den Service-/Einstellungsseiten (%) werden dargestellt:

Landereinstellungen: auf das Raum-/Bediengerat bezogene Einstellungen
Sonderbetriebe: Bedienung von Sonderfunktionen

Einstellungen: auf die Anlage bezogene Einstellungen

Experte: Login in Expertensicht (fur geschultes Fachpersonal)

SIEMENS

ﬂ Symbolbild -

[ Landereinstellunaen |
Sonderbetriebe
Einstellungen

Expere

2.5.1 Landereinstellungen vornehmen

SIEMENS
# | Léndereinstellungen (173
é | Zeit
| 14:42]
% Cratum
0,071,204

n Symbolbild Zuriichk

S .

N

Zeit

Datum

Sommerzeitbeginn und Sommerzeitende
Sprache

Drehen Sie den Bedienknopf und wahlen Sie 'Landereinstellung' aus.

Dricken Sie den Bedienknopf.

'‘Landereinstellungen' werden aufgerufen. Der Titel der Landereinstellungsseite ist
vorausgewahit.

Drehen Sie den Bedienknopf, um zu einem einstellbaren Wert zu navigieren.

Dricken Sie den Bedienknopf, um den Wert einstellbar zu machen.

Drehen Sie den Bedienknopf und stellen Sie den Wert ein.

Drucken Sie den Bedienknopf, um die Einstellung zu bestatigen.

Der Wert ist wieder vorausgewahlt.

Navigieren Sie zum Titel fur weitere Landereinstellungsseiten oder verlassen Sie uber

"Zuruck" 'Landereinstellungen'.

14
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2.5.2 Wichtige Anlagenparameter einstellen (Heizung)

- Komfortsollwert

- Reduziertsollwert

- Schutzsollwert

- Kennlinie Steilheit (Werteinstellung der Heizkurve, siehe S.16)
- Sommer-/Winterheizgrenze

Bereich 1: Reduziertsollwert
Bereich 2: Komfortsollwert

1. Drehen Sie den Bedienknopf und wahlen Sie 'Einstellungen' aus.

Drucken Sie den Bedienknopf.

'Einstellungen' werden aufgerufen. Der Titel der ersten Einstellungsseite ist vorausgewahlt.

Dricken Sie den Bedienknopf, um den Titel der Einstellungsseite auszuwahlen.

Drehen Sie den Bedienknopf, um zu weiteren Einstellungsseiten zu navigieren.

5. Drucken und drehen Sie den Bedienknopf danach, um in den Arbeitsbereich einer
Einstellungsseite zu wechseln.

6. Stellen Sie die Werte gemald Ihren Bedurfnissen im Gebaude bzw. in der Wohnzone ein.

7. Verlassen Sie die Einstellungsseiten mit 'Zurtck'.

B

2.5.3 Wichtige Anlagenparameter einstellen (Kuhlung)

- Komfortsollwert

- Reduziertsollwert

- Schutzsollwert

- Vorlaufsollwert bei TA* 25°C
- Vorlaufsollwert bei TA* 35°C
- Kuhlgrenze bei TA*

* TA = Temperatur Aul3en

V6
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@ Wichtige Informationen zur Einstellung der Heizkurve

FUr FulBbodenheizungen sollte ein Maximalwert von 0.50 nicht Uberschritten werden.
Anzustreben ist ein moglichst niedriger Wert, bei dem ein Raum aber noch warm genug bleibt.

lhre Heizung ist optimal eingestellt, wenn die Raumtemperatur, trotz veranderter
AulRentemperaturen, wahrend der gesamten Heizsaison, konstant am gewunschten Wert gehalten
wird.

Ist die Raumtemperatur nur bei bestimmten Aulentemperaturen zu niedrig bzw. zu hoch, muss eine
Korrektur der Heizkurve nach oben bzw. unten vorgenommen werden. (siehe S.15)

Ist die Raumtemperatur standig zu niedrig bzw. zu hoch, ist der Raumtemperatur-Sollwert zu
korrigieren.

Es wird empfohlen, die Sollwerte nur einmal taglich und in kleinen Schritten zu verstellen.

Ihr Heizungsinstallateur gibt lhnen weitere Informationen zur Heiz- bzw. Kuhlkennlinie, sowie zur
Sommer-/Winterzeitgrenze.

:é jm 4
. 77 7
T . ////// // -
E 90 / / / // 7 - / / .
AWy 72
: /, // 7 / T |
60 / g // | _{ 1 Heizkurve
/ /7/ — fﬁ | et 075
50 J 7 ; & ot /__....-- ______,..---""'" — BB
| = |
2 ,ﬁﬁ?‘"‘"’r e ——{ 0 =
‘__.....-""
20 10 0 -10 -20 -30 ' iq_:';,
AuRentemperatur

/

16



Rockenbauer

Warmepumpen V6

3. Handisches Umschalten zwischen Heizen und Kuhlen

Empfehlung Winterbetrieb: Heizung - Automatik, Kihlung - Schutzbetrieb
Empfehlung Sommerbetrieb: Heizung - Schutzbetrieb, Kihlung - Komfort

3.1 Umschalten von Heizen auf Kuhlen

Service-/Einstellungsseiten H Experte ‘

SIEMENS

Landereinstellungen
é | Sonderbetriehe ‘

Einstellungen
Fachmann

i |[Experte

F

‘ Weiter ‘

Komplette Parameterliste
| 4"' Inbetriebnahmen Assistent

SIEMENS &3 440 ‘

& - Komplette Parameterliste ‘
‘ Heizkreis 1 Betriebsart: Schutzbetrieb ‘
‘ Kihlkreis 1 Betriebsart: Komfort oder Automatik
2
=3sek. Bedienknopf dricken
um auf Homebildschirm zu gelangen
Symbolbild

/
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3.2 Umschalten von Kuhlen auf Heizen

‘ Service-/Einstallungsseiten H Experte ‘

SIEMENS

Landereinstellungen
Sonderbetriebe
Einstellungen

[Experte

SIEMENS &3

| #]

Komplette Parameteriste
Inbetriebnahmen Assistent

Symbolbild

‘ Fachmann I
3

‘ Weiter }
F

‘ Komplette Parameterliste ‘

‘ Heizkreis 1 H Betriebsart: Komfort oder Automatik

‘ Kihlkreis 1 H Betriebsart: Schutzbetrieb ]

=3sek, Bedienknopf dricken
um auf Homebildschirm zu gelangen

V6
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4. Voreingestellte Werte

Notieren Sie sich bitte nach Inbetriebnahme der Warmepumpe nachstehend die voreingestellten
Werte (Komfortsollwert, Zeitprogramme etc.) des Regelgerates, um ein einfaches Zurtcksetzen der
vorgenommenen Anderungen zu erméglichen.

19
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5. Menubaum
5.1 Menubaum Heizung/Kuhlung

Heizung/Kihlung }—» Temperatur Zone 1
Zone 2%

Zone 3%

Betriebsart  ——*schutzbetrieb
Reduziert
Automatik
|Komfort
¥
Temporar —*|Kalter
Warmer

Komfortsollwert —>|REdu2|'ertwert bis 26°C

v
Zeltprogramm Zeitplan f.
Symbolbild Heizbetrieb

* Abhangig von Maschinentyp und Reglereinstellungen

Nahere Information zum Menu ,,Heizung/Kuhlung“ finden Sie auf Seite 6

5.2 Menubaum Trinkwarmwasser*

Trinkwarmwasser }—D Betriebsart Ein
Aus
Temporar
Nachladen

Nennsollwert +——»max. 57°C

¥

Zeitprogramm Zeitplan f.
Symbolbild Trinkwarmwasserbetrieb

* Abhangig von Maschinentyp und Reglereinstellungen

/
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Nahere Information zum Menu ,, Trinkwarmwasser‘ finden Sie auf Seite 9

5.3 Menubaum Informationsseiten

Infﬂrmatiansseiten]—h Warmepumpe

A4
Heizung Zone 1

A4
Heizung Zone 2%

A4
Heizung Zone 3%

¥
Kihlung Zone 1%

A4
Kihlung Zone 2%

A4
Kihlung Zone 3%

k4
Trinkwasserspeicher®

Pufferspeicher®

A4
Symbolbild AubBentemperatur

* Abhangig von Maschinentyp und Reglereinstellungen

Nahere Information zum Menu ,,Informationsseiten” finden Sie auf Seite 11




Rockenbavuer

Warmepumpen

5.4 Menubaum Einstellungsseiten

Service-/
Einstellungsseiten

Symbolbild

}_.

Landereinstellungen

p
Zeit

Datum
Sommerzeitbeginn
Winterzeitbeginn
Sprache

b

Einstellungen

—

Heizung Zone 1

-

h J

* Komfortsollwert

Reduziertsollwert
Schutzsollwert
Heizkurve

Sommer-/Wintergrenze

L

Heizung Zone 2*

wie Heizung Zone 1

k4

Heizung Zone 3*

wie Heizung Zone 1

v

Kihlung Zone 1%

h J

-

Komfortsollwert
Reduziertsollwert
Schutzsollwert

Kuhlgrenze bei TA
e

Komfortsollwert bei TA25°C
Komfortsollwert bei TA35°C

Kihlung Zone 2%

wie Kiihlung Zone 1

4

Kihlung Zone 3%

wie Kihlung Zone 1

¥
Experte Endbenutzer
Inbetriebsetzung
Fachmann
OEM

* Abhangig von Maschinentyp und Reglereinstellungen

Nahere Information zum Menu ,,Service-/Einstellungsseiten” finden Sie

auf Seite 14
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6. WEB-Zugang und APP-Steuerung
6.1 Einrichtung Webzugang

Ihre Warmepumpe ist mit einem Modul serienmal3ig ausgestattet, welches Ihnen ermoglicht, die
Warmepumpe Uber eine APP oder via Webbrowser zu steuern. Hierzu mussen Sie lhre Anlage nur
an das Internet anschliel3en. Dies erfolgt Uber ein CAT-Kabel. Dieses stecken Sie auf der Ruckseite
der Anlage in die dafur vorgesehene RJ45 Schnittstelle.

Ist Ihre Anlage mit dem Internet verbunden, wenden Sie sich anschliefend bitte an die Firma
Rockenbauer, um |hre Anlage freizuschalten. Dazu wird lediglich ihre E-Mail-Adresse bendatigt.

6.2 Registrieren bei Siemens Synco IC

Hat Sie die Firma Rockenbauer erfolgreich zu lhrer Anlage hinzugefugt, erhalten Sie im Anschluss
eine E-Mails von Siemens Synco IC. Bitte prufen Sie auch Ihren Spam-Ordner.

In dieser Mail mussen Sie |hr Konto bestatigen. Klicken Sie dazu auf ,Konto bestatigen®

Fullen Sie anschlieRend lhre Daten aus und klicken auf Weite.
E-Mail-Adresse

r.schneider@seifried.at

MNeues Passwort

Meues Passwort bestitigen

Akzeptanz der Nutzungsbedingungen

lch stimme den Allgemeinen Geschaftsbedingungen zu

i
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6.3 Anmelden Webportal

WWW.Siemens-syncoic.com

Synco IC
To see what really
matters

Anmelden

Registrieren

Anmelden

| ] Company Logo

Download the Microsoft Authenticator using the download
links for i05 and Android or use any other authenticator
app of your choice.

GETITON

® GooglePlay || @ App Store |

Sobald Sie die Authenticator-App heruntergeladan haben,
kénnan Sie eine der Methoden auf dem nichsten
Bildechirm verwenden.

Wahlen Sie "Waiter”, um mit der Einschreibung zu
beginnan.

Weitel

< Konto hinzufiigen

WELCHE ART VON KONTO FUGEN SIE HINZU?

. Persénliches Konto

Geschifts- oder Schulkonto

| Anderes (Google, Facebook usw.)

Scannen Sie den QR-Code

Sie konnen die Microsoft Authenticator-App oder eine
andere Authenticator-App lhrer Wahl verwenden.

Konnen Sie micht scannen? Versuchen Sie dies
Haben Sie immer noch Probleme?
Sobald Sie Ihr Konto zu lhrer Authenticator-App

hinzugefiigt haben, wihlen Sie "Weiter”. um [hren
Einmalpasswort-Code einrugeben.

Continue

¢ _Cancel

Mit E-Mail Adresse anmelden

Microsoft Authenticator
aus dem Appstore
herunterladen

| ] Company Logo

Download the Microsoft Authenticator using the download
links for i05 and Android or use any other authenticator
app of your choice.

GETITON g 4 Don ]
® GooglePlay | @ App Store |

Sobald Sie die Authenticator-App heruntergeladan haben,
kénnen Sie eine der Mathoden auf dem nichsten
Bildechirm verwenden.

Wahlen Sie "Waiter”, um mit der Einschreibung zu
beginnan.

Weitel

< Abbrechen

| . Company Logo

Geben Sie den Verifizierungscode aus lhrer Authenticator-
App ein.

Geben Sie Ihren Code ein.

Geben Sie |Ihren Code ein.

V6

< Cancel

Mit E-Mail-Adresse anmelden

rschneider@seifried.at

Passwort

Kennwort vergessen?

08:14 o LTE EER

= Authenticator N

/

Hinzuflgen dricken

QR-Code mit dem
Smartphone auf dem
Bildschirm scannen

6-stelligen Code eintragen,
um sich anzumelden.

ACHTUNG: der Code
aktualisiert sich alle
30s automatisch
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6.4 Steuerung Webportal

Nach der Anmeldung wird das Startfenster mit Ihrer Anlage angezeigt.

Klicken Sie auf die Schaltflache »Bedienung«

SIEMENS

Dashboard Bedienun

Klicken Sie auf »lhr Name«

Q = & Ihr Name

Klicken Sie auf »Webzugriff«

‘ Webzugriff |k“-—-.._ Alctive Alarme.

—

Diateien

Antagen-Einstellungen

Alarmhistorie

50

Landkarte

Symbolbild

Warmepumpentyp mit Seriennummer

Symbolbild

Symbolbild

V6
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Bedienschema

In dem Punkt »Bedienschemac« ist die Bedienung der Heizung hinterlegt.

Werte, welche gelb hinterlegt sind, kdonnen von Ihnen verandert werden.

Home > Bedlanschema

| /% Eigenschaften +0a Neu  5]importieren | Bearbeiten (L] Kopieren |3 Exportieren | fff Léschen |
Bedienschema

= Datum-Zeit
N RC C KENBAUER
Freitag; 30. Juni 2023 09:52
. ."’l. I-'\ .J'

G Hydrauikschema

¥ 0.1 Regler SN 134664

RaumtemperaturlST 229 C Betriebsart Heizung Schutzbetrji

5 0.5 Wabsarver SN 19059

Symbolbild

AuRentemperatur 24.0°C Betriebsart Warmwasser Ein
Boilertemperatur 48.7°C Raumkomfort Soll 22.0°C
Heizung-Vorlauf 24.5°C Raumspar Soll 21.0°C
Heizung Rucklauf 24.1°C Warmwasser Soll 50°C
Sole-Eintritt 236°C

Sole-Austritt 22.2°G

Soledruck 1.8 bar Fehlermeldung 0:Kein Fehler
Heizungsdruck 2.2bar Entstéren Nein

Kuhlungsbedienung (optional)

Haben Sie eine Passive Kuhlung bei |hrer Warmepumpe, konnen Sie diese uber den Punkt
»Kuhlungsbedienung« steuern. Der Aufbau ist gleich wie bei der Heizungsbedienung.

Home = Kiihiungsbed

& Bedienschema | ¥ Eigenschaften +Cd Neu  JImportieren | 7 Bearbeiten (L] Kopieren [T Exportieren | fff Lischen |

== RC C K E N BAU E > S —-

[l Hydrauilkschema

,-" L '\_’I

Raumtemperatur IST 229°C Betriebsart Kuhlung Automatik -« ue—

BY 0.1 Regler SN 134664

b, 0.5 Webserver SN 19050

Aulientemperatur 246°C Raumkomfort Soll 220°06
Soleeintritt 222°C Raumspar Soll 245°C
Kuhlvorlauf Ist 226°C Kiahlung Aus bei TA unter 21.0°C
Kuhlvorlauf Soll ---C Raumfaktor Kihlung 80 %
Status Kihlung gedampfte Aufentemp. 20.5°C
Kihlgrenze Aussentemperatur Raumfeuchte 64 %
Soledruck 1.8 bar Fehlermeldung 0:Kein
Symbolbild Heizungsdruck 2.2bar Entstdren Nein
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Hydraulikschema

Im Punkt Hydraulikschema, sehen Sie die Schematische Darstellung lhrer Anlage.

V6

H d r.a u Ii kSChe ma Freitag: 30. Juni 2023 10:04
y Status Kuhiung Kiihigrenze Aussentemperatur aktiv Wwarmetauscher
Kuhiveriauf Soll —C Passiv-Kithlung
Aussentemperatur 24.7 °C v Zirkulationspumpe
Aussentemperatur gedampft 20.5 °C r\V// 4 Aus Raumbedienteil
Aussentemperatur Min  -10.6 °C '@,%,4 pV4 /‘\ S p
Aussentemperatur Max  353°C /4 \. Z i229°C /
! \~/ '\ ’j [ﬂ:{_.? I 64.% \ . /
71 [ 7 Soleeintritt 236 °C
i [ Soleaustritt 222°C
v Spreizung 14°C
i 3 :;ﬂ;j._}.). j X
( o F
| e o A
o Vorlauf /l\ "4 I b
; Kihlvoriauf 4 Riicklauf { e
Mischer HK B &5 { /) |
226°C Spreizung \. s
Kiihlung ® | ~ Passivkuhlung
A, I o W L
L L Aus
P ‘EMv;‘B <’|)\7 ¢ N N Solepumpe i
’ n l Aus W v "
. S| s o s %
& ‘C = Umwilzpumpe Heizung 57 B f s
. 0w | Aus Z pay \ {
17 il wol \ 7
\lt >) l Warm- S
L ) g wasser - 57 Expansionsventil = 3
:l»-'*—m Boilerlemperatur Bereitung 38C @ ‘é)\ p sk | 7
= ung 487 °C N i
MY Magnetventil
) Ridind g Aus
Alilgemeine Daten &
Kompressorbetriebsstunden 1331 h F g
Warmwasserbetrieb 170 h e
Kompressorstarts 1323 x = T8}
Status Warmepumpe Aus
Status Heizkreis Sommerbeirieb
Status Wamwasser Geladen
Sollwert Warmepumpe ==>¢ i
|-
Stilistandszeit -— min &
restliche Mindestlaufzeit -— min Aus _J
W —
Soledruck 1.8 bar
Heizungsdruck 2.2 bar Einspritzregelung S
- Kondensationsdruck 5.3 bar E N A R Beschrei ydraulikschema
\J ibun 7
Fehlermeldung 0:Kein Fehler Kondensati peratur 232°C ROC K BAUE ; 9] Sole/ww/Kiihlung/Gegenstrom
W, 1
Heitgastemperatur 219°C WARMEPUMPEN.GMOH] s 28.12.2022
Verdampfungsdruck 4.8 bar Ge A ('_,"‘,; 5% ‘_; §8 339.8 2
Entstoren Nein Verdampfungstemperatur 205°C 43 ( 03 .{9')5 & 0 .2 g K ;Jon g Plannummer RS-20221228
. Saugrohrtemperatur 23.7°C office®rockenbaver.net =
Symbolbild Sauggasiberhitaing — www.rockenbauer.net| gespeichert
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6.5 APP Steuerung via Smartphone

Laden Sie sich die App »Home Control IC« aus dem Google Play Store oder Apple Store herunter.

Google Play Store Apple Store
. \ !:lo'r.j?(.:gntrol IC
HomeControl IC i
Siemens AG _.':_.--'!
0090:’ 13 B
Si nshots IPhone
L cr. Wae _____ av.} _ﬂ ﬂl“—n AECTT |00 ewsCenrelic ?4
B e e
; o oo
i 'r"'a“n'“'l‘.l l
g e :, = :

Die Anmeldung erfolgt mit den gleichen Zugangsdaten wie bei der Anmeldung auf
der Homepage Siemens Synco IC.

Auf der Startseite wahlen Sie auf der Schaltflache »Regler SN .....«
Ihr Name >

Warmepumpentyp und Seriennummer

Adresse

Regler SN
RVS61.843F/109

Symbolbild
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In der dargestellten Grafik ,Unterment®, werden jene Werte und Einstellungen angezeigt, welche
von lhnen verandert werden konnen.

0
2 2.9 Raumtemperatur

Raumtemperatur-istwert 1

“\ Trinkwasser Push: Sofortige Trinkwasserladung auf die
J' Solltemperatur des Warmwassers

Trinkwasser Push

/ ""“\-\22.00

) Einstellung Komfortsollwert Heizung

/

“\N‘./

Raumtemperatur Komfortsollwert Heizkreis 1

LN 210°
& / Einstellung Reduziertsollwert Heizung

N

A\

Raumtemperatur Reduziertsollwert Heizkreis 1

L & ) Einstellung Schutzsollwert Heizung
N

Raumtemperatur Schutzsollwert Heizkreis 1

Symbolbild
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& Einstellung Komfortsollwert Kihlung (optional)

| & Einstellung Sollwert Warmwasser

Betriebsart Heizung

Einstellung Betriebsart Warmwasser

&

Trinkwasser-Betriebsart

Symbolbild

7 \O
K@ Einstellung Betriebsart Kiihlung (optional)

Betriebsart Kuhlkreis 1

Symbolbild

Einstellen von Temperaturen:

Durch das Drucken auf den Button Temperatur, wird die momentan, eingestellte Temperatur
angezeigt. Uber den Regler oder + und — kann die Temperatur manuell verstellt werden. Um die
Temperatur zu bestatigen, dricken Sie anschlieRend auf den Button mit der Temperatur.

— | e— +

Symbolbild
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Einstellen von Betriebsarten:

Durch das Drucken auf den Button Betriebsart Heizung, wird eine Auflistung der Betriebsarten
dargestellt. Die Betriebsart, welche blau hinterlegt ist, ist aktuell eingeschaltet. Um eine Anderung
vorzunehmen, muss die gewunschte Betriebsart ausgewahlt werden. Diese wird sofort bestatigt.

® Automatik
@ Reduziert

0= r
% Komfort Symbolbild

Ubersichtsliste Temperaturen Wirmepumpe

24,

Raumtemperatur-Istwert 1

~ Ce——————— Durch Drucken auf den Peil, welcher sich unterhalb

der Raumtemperatur-Istwert befindet, werden alle

AUSRIEMpETaiUp 24.1° relevanten Temperaturen lhrer Warmepumpe
Vorlauftemperatur Istwert Heizkreis 1 - angezeigt.

Vorlauftemperatur Istwert Kiihlkreis 1 24 .2°
Raumluftqualitat 2

Raumluftqualitat 3
Trinkwassertemperatur-Istwert Oben... 44 3°
Trinkwassertemperatur-Istwert Unte...
Sollwert Warmepumpe o

Rucklauftemperatur Warmepumpe 24.5°

Vorlauftemperatur Warmepumpe 25,22
Quelle Eintrittstemperatur 22.5°
Quelle Austrittstemperatur 21.9°

Schienenvorlauftemperatur-lstwert 25.2°

Aussentemperatur Minimum -9.6°
Aussentemperatur Maximum 30.6°
Symbolbild

Nach erfolgter Installation, Inbetriebnahme und Einweisung durch die Firma Rockenbauer oder
durch geschultes Fachpersonal, konnen Sie lhr Heizungs- sowie Brauchwasser umweltschonend
und stromsparend erzeugen. Der Hauptschalter ist stets eingeschaltet zu lassen.

/
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Reinigung der Warmepumpe

beschadigen. Fur das Reinigen der Rockenbauer Warmepumpe verwendet Sie bitte

Vorsicht!
A Scheuermittel sowie Reinigungsmittel konnen die Verkleidung der Warmepumpe

8.

nur Wasser und Seife.

Allgemeine Sicherheitshinweise

Sorgfaltspflicht des Betreibers

Rockenbauer Warmepumpen wurden nach den Anforderungen der harmonisierten europaischen
Normen und der nationalen Normen und Richtlinien konstruiert und gebaut. Dies gewahrleistet ein
Hochstmald an Sicherheit.

Diese Sicherheit kann nur gewahrleistet werden, wenn der Betreiber der Maschine mit hochster
Sorgfalt und allen erforderlichen Malinahmen arbeitet.

Der Betreiber muss insbesondere sicherstellen, dass:

die Maschine nur fur den vorgesehenen Verwendungsbereich eingesetzt werden darf.

die Maschine nur in einwandfreiem, funktionstuchtigem Zustand betrieben wird. Insbesonders
ist darauf zu achten, dass die Sicherheitseinrichtungen der Maschine regelmaldig auf ihre
Funktion Uberpruft werden.

Arbeitskleidung fur Bedienungs-, Wartungs- und Reperaturpersonal zur Verfugung gestellt
wird.

nur ausreichend qualifiziertes und autorisiertes Personal die Maschine bedient, wartet und
repariert.

alle an der Maschine angebrachten Sicherheits- und Warnhinweise nicht entfernt werden und
leserlich bleiben.

Bedeutung der verwendeten Sicherheitssymbole

Stromschlaggefahr!
Bespritzen Sie das Gerat in HOhe des Reglers nicht mit Wasser oder anderen
Flussigkeiten, da sonst Stromschlaggefahr besteht!

Verbrennungsgefahr!
Bei Auslauftemperaturen, die hoher als 45 °C sind besteht die Gefahr der
Verbrennung und Verbrihung!

Vorsicht!
An der Geratetechnik der Rockenbauer Warmepumpe diirfen keine Anderungen
vorgenommen werden, ohne dies vorher mit der Firma Rockenbauer abzuklaren.

/
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Grundlegende Sicherheitsmallnahmen

Die Betriebsanleitung der Rockenbauer Warmepumpe ist bei der Maschine aufzubewahren. Somit
konnen alle Personen, die Einstellungen an der Regelung durchzufuhren haben, die
Betriebsanleitung jederzeit einsehen.

Alle Sicherheitshinweisschilder und Bedienhinweisschilder an der Maschine, sind immer in einem
gut lesbaren Zustand zu halten. Beschadigte oder unlesbare Schilder mussen umgehend
ausgetauscht werden.

Arbeiten an elektrischen Ausrustungen

Alle elektrischen Arbeiten an der Maschine durfen nur von ausgebildeten Elektro-Fachkraften
ausgefuhrt werden und sind im spannungslosen Zustand durchzufuhren.

Reinigen Sie niemals elektrische Einrichtungen mit Wasser oder ahnlichen Flussigkeiten!

Veranderungen an der Maschine

Jegliche Veranderungen an der Maschine mussen von der Firma Rockenbauer oder Rockenbauer
Kompetenzpartner schriftlich genehmigt werden.

Aus Sicherheitsgriunden durfen keine eigenmachtigen Veranderungen vorgenommen werden, da
dadurch der Gewahrleistungsanspruch erlischt.

Es durfen nur originale Ersatzteile bzw. Zubehorteile verwendet werden, da diese speziell fur die
Warmepumpe konzipiert wurde. Bei Verwendung von nicht ausdrucklich, genehmigten, anderen
Bauteilen, ist die Gewahrleistung der Funktion nicht gegeben.

Vorsicht!

Unsachgemale Wartung oder Reparatur der Warmepumpe, kann die
Betriebssicherheit der Warmepumpe gefahrden. Bitte versuchen Sie niemals, selbst
Wartungen an lhrer Rockenbauer Warmepumpe durchzuflhren.
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9. Typenschild

An jeder Warmepumpe sind zwei Typenschilder angebracht.

Ein Typenschild an der Gehauseoberseite und eines an der Deckelinnenseite.

Beispiel:

ROCKENBAUER

WARMEPUMPEN GmbH

s020Hollabrunn Tel.02352-20250-0
. c € wowner rockenbauer.net
Gerichtsberggasse 42 s-mail: office @rockenbausr.net
Ceratedaten
Serien-Nr. WPSP0293 PG Frequenz 50 Hz
Kaltemittel R134a Cos © 086
Fullmenge 435 kg Max. Betriebsstrom 101 A
Mennspannung AR GO0V ~ Max. Anlaufstrom o4 0 A4
MNorm EM 14511 Max. Vorlauftemp. 57°C
Absicherung LSC18 3/N Max. Betriebsdruck 10 bar
SPZI10HT
LEISTUNGSDATEN MESSPUNKT 1
Sole /Wasser BO /W3S K Aufnahmeleistung 2,08 KW
Heizleistung 878 KW COP 42

LEISTUNGSDATEN MESSPUNKT 2

Sole [Wasser B4 fW30 5K Aufmahmeleistung 1.9Z7 kW
Heizleistung 1030 KW coP 53
WP2.10 HT
LEISTUNGSDATEN MESSPUNKT 1
Wasser [ Wasser WO /W3S K Aufnah meleistung 2,80 KW
Heizleistung 1230 KW COP 4.4

LEISTUNGSDATEN MESSPUNKT 2

Wasser fWasser W10 /W30 5K Aufnahmeleistung 198 KW
Heizleistung 12,60 KW coP 6.3
Symbolbild
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10. Garantiebestimmungen

5 Jahre Werksgarantie, gewahrt Rockenbauer Warmepumpen GmbH |hren Endkunden auf alle
Heizungs- und Brauchwasserwarmepumpen, der Serie SP, unter folgenden Voraussetzungen:

1.

Garantiezeit

Die Garantiezeit der Serie SP betragt 5 Jahre, jedoch maximal 8.000 Betriebsstunden, bei
jahrlicher Wartung durch einen befugten Servicetechniker und beginnt mit der mangelfreien
bescheinigten Inbetriebnahme der Warmepumpe durch einen Werksarbeiter der Rockenbauer
Warmepumpen GmbH oder einem autorisiertem Servicepartner der Rockenbauer Warmepumpen
GmbH.

Garantieinhalt

Die Rockenbauer Warmepumpen GmbH garantiert die Funktionstlchtigkeit, der in der Preisliste
angefuhrten Warmepumpen wahrend der Garantiezeit (5 Jahre, jedoch maximal 8.000
Betriebsstunden, bei jahrlicher Wartung durch einen befugten Servicetechniker). Die Garantie gilt
dann, wenn die Inbetriebnahme mangelfrei von autorisiertem Personal durchgefuhrt wird und alle
Installationen nach den gultigen Regeln der Technik ausgefuhrt sind.

Garantieausschluss
Keine Garantie ohne Rucksicht auf mitwirkende Ursachen fur Schaden besteht in folgenden
Fallen:
e fur die ein Dritter einzustehen hat
durch die Anderung der Warmepumpe selbst
wenn die Inbetriebnahme von nicht autorisiertem Personal erfolgt
wenn ungeeignete Werkstoffe oder reparaturbedurftige Teile verwendet werden
durch Missbrauch oder zweckentfremdete Verwendung der Warmepumpe
durch mutwillige Zerstorungen
durch unmittelbare Einwirkungen von Sturm, Hagel, Frost, Korrosion, Blitzschlag,
Uberspannung, Erdbeben, Erdrutsch, Uberschwemmung, Explosion, Kernenergieunfall,
Verschmoren, Brand, kriegerische Handlungen

Garantieanspriche

Ist der Garantiefall von der Rockenbauer Warmepumpen GmbH anerkannt, ist der Garantiegeber
dazu berechtigt, die Wahl der Nacherfullung zu treffen. Dabei hat der Garantienehmer keinen
Anspruch auf Rucktritt vom Vertrag oder Minderung des Kaufpreises. Weitergehende
Garantieanspruche bestehen nicht.

Garantievoraussetzungen

Grundvoraussetzungen fur alle Garantieanspriche sind ein gqultiger Servicevertrag des
Endkunden mit der Heizungsinstallationsfirma sowie eine fachgerechte und mangelfreie
Inbetriebnahme durch den Werksdienst der Rockenbauer Warmepumpen GmbH, oder durch
autorisierte Fachpartner mit dem entsprechenden Inbetriebnahmeprotokoll, welches beim
Garantiegeber vorliegt.

Geltendmachung und Verjahrung
Der Garantiefall ist unverzuglich dem Garantiegeber oder der Heizungsinstallationsfirma in

schriftlicher Form zu melden.
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Die Garantieanspruche, welche sich aus einem Storfall ergeben, verjahren sechs Monate nach
der Funktionsstorung, jedoch spatestens sechs Monate nach Ende der Garantiezeit.

7. Gerichtsstand
Fur alle Rechtsbeziehungen der Gesellschaft und lhres Vertragspartners gilt das Recht der
Republik Osterreich.
Der Geschaftssitz der Rockenbauer Warmepumpen GmbH (Gerichtsberggasse 4a
A-2020 Hollabrunn) ist ausschlieBlicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten, die sich aus der
Garantievereinbarung ergeben.

8. Ersatzteillieferung
Die Firma Rockenbauer Warmepumpen GmbH versichert ihren Kunden eine 10-jahrige
Ersatzteillieferung.
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Rocken

Warmepumpen

+43 2952 20 250
www.rockenbauer.net
office@rockenbauer.net

Znaimerstrafle 66, 2020 Hollabrunn

MO-DO von 7.00-12.00 Uhr und 13.00-17.00 Uhr
FR von 7.00-12.00 Uhr

Oder nach telefonischer Vereinbarung.



